
TERMINOS Y CONDICIONES PARA EL USO DE LA PÁGINA WEB DE  

VÍNCORA S.A.S. 

 

I. AVISO LEGAL 

 

Gracias por visitar nuestro sitio web VÍNCORA. Agradecemos su interés al 

considerarnos como sus posibles asesores jurídicos en Colombia. 

Por favor dedique algún tiempo para leer y comprender estos TÉRMINOS Y 

CONDICIONES DE USO antes de usar este sitio web. El acceso y uso del Sitio indica 

que usted ACEPTA y se obliga libremente al cumplimiento de estos TÉRMINOS Y 

CONDICIONES sobre la forma en la que usted puede acceder y usar este Sitio. Por lo 

anterior, se recomienda la visita periódica a la sección de términos y condiciones. 

 

II. ACEPTACIÓN DE TERMINOS 

La utilización del SITIO por parte de cualquier persona le atribuye la calidad de 

USUARIO y ello implica su adhesión plena e incondicional a estos TERMINOS DE USO; 

en consecuencia, es indispensable que el usuario los lea previamente y los evalúe de 

forma cuidadosa, de tal manera que esté consciente de que se sujeta a ellos y a las 

modificaciones que pudieran sufrir cada vez que accede al SITIO Web de VÍNCORA. 

 

Si en cualquier momento el USUARIO no estuviera de acuerdo total o parcialmente con 

estos TÉRMINOS DE USO, deberá abstenerse inmediatamente de usar el SITIO en 

cualquiera de sus partes o secciones.  En consecuencia, cualquier uso del SITIO web 

de VÍNCORA se presumirá hecha por el USUARIO bajo su total responsabilidad. 

 

Cualquier forma de USO por parte del USUARIO del sitio web de VÍNCORA implica la 

aceptación plena y sin reservas del contenido de los términos y condiciones de uso de 

dicho sitio en Internet. VÍNCORA se reserva en todos los casos el derecho de actualizar 

y modificar en cualquier momento y, de cualquier forma, de manera unilateral y sin 

previo aviso, las presentes condiciones y los CONTENIDOS de la página. 

 

Dado el carácter vinculante de los términos y condiciones, es responsabilidad única del 

USUARIO revisar los términos vigentes en cada momento. Los avisos o términos 

legales que de forma expresa se indiquen en la página de VÍNCORA prevalecerán sobre 

las estipulaciones previstas en estos términos generales. 

 

Si el USUARIO es menor de dieciocho (18) años de edad, el uso que haga de los 

servicios del sitio web de VÍNCORA se presumirá aceptado por los padres o tutores del 

menor de edad. 

 

Las opiniones publicadas por los USUARIOS sobre contenidos de este SITIO no 

comprometen de ninguna manera a VÍNCORA. 

 

El SITIO web de VÍNCORA contiene links o vínculos a websites de terceras personas, 

estos links o vínculos se suministran para su conveniencia únicamente y VÍNCORA no 



respalda, recomienda o asume responsabilidad alguna sobre el contenido de los 

websites de terceras personas. Si usted decide acceder a través de los links o vínculos 

a los websites de terceras personas, lo hace bajo su propio riesgo.  Al acceder a los 

enlaces o hipervínculos que contienen estos sitios y portales que remiten a sitios y 

portales de terceros en Internet, el USUARIO abandona la página de VÍNCORA y en 

consecuencia se somete a las normas de uso y de privacidad de los sitios y portales 

que entre a visitar. Debido a ello, VÍNCORA no tiene ningún tipo de control sobre el 

contenido de estos sitios y/o portales, no es responsable de las consecuencias que 

genere su visita, ya que la inclusión del enlace o hipervínculo no implica que exista 

relación alguna entre VÍNCORA y el operador del mismo. 

 

III. CONDICIONES DE USO 

 

Salvo que se establezca lo contrario, el acceso al SITIO web de VÍNCORA es gratuito y 

libre. 

 

El USUARIO se compromete a destinar el SITIO web de VÍNCORA única y 

exclusivamente para actividades lícitas y a comportarse de acuerdo con los términos y 

condiciones aquí establecidos. Por lo tanto, la utilización de este SITIO prohíbe la 

transmisión, publicación o comunicación de cualquier tipo de información ilegal, dañina 

o reprochable de acuerdo con la legislación colombiana. 

 

El USUARIO se obliga a usar los CONTENIDOS de forma diligente, correcta y lícita y, 

en particular, se compromete a ABSTENERSE de: 

(i) utilizar los CONTENIDOS de forma, con fines o efectos contrarios a la ley, a la moral 

y a las buenas costumbres generalmente aceptadas o al orden público; 

(ii) reproducir o copiar, distribuir, permitir el acceso del público a través de cualquier 

modalidad de comunicación pública, transformar o modificar los CONTENIDOS, a 

menos que se cuente con la autorización del titular de los correspondientes derechos o 

ello resulte legalmente permitido; 

(iii) suprimir, eludir o manipular el “copyright” y demás datos identificativos de los 

derechos de VÍNCORA o de sus titulares incorporados a los CONTENIDOS, así como 

los dispositivos técnicos de protección, las huellas digitales o cualesquiera mecanismos 

de información que pudieren contener los CONTENIDOS; 

(iv) emplear los CONTENIDOS y, en particular, la información de cualquier clase 

obtenida a través del Sitio o de los servicios ofrecidos por VÍNCORA para remitir 

publicidad, comunicaciones con fines de venta directa o con cualquier otra clase de 

finalidad comercial, mensajes no solicitados dirigidos a una pluralidad de personas con 

independencia de su finalidad, así como abstenerse de comercializar o divulgar de 

cualquier modo dicha información; 

(v) publicar o transmitir desde este sitio web hacia el mismo cualquier material 

amenazante, injurioso, calumnioso, obsceno, pornográfico o que de otro modo infrinja 

cualesquier normativa; 

(vi) manipular, apropiarse o modificar las marcas, logotipos, avisos comerciales, 

nombres comerciales y signos distintivos en general de VÍNCORA o de las personas 

vinculadas directa o indirectamente con VÍNCORA. 



(vii) En general, incluir o colocar en Websites información falsa, inexacta, incompleta o 

engañosa.  

(viii) Si usted cuenta con una contraseña que le permita el acceso a un área no pública 

de VÍNCORA, no podrá revelar o compartir esa contraseña con terceras personas no 

autorizadas o usar la contraseña para propósitos no autorizados. 

(ix)  Utilizar los CONTENIDOS, con fines o efectos contrarios a la ley. 

(x) suprimir, eludir o manipular o utilizar con o sin fines de lucro la información contenida 

en el SITIO y demás datos de los que VÍNCORA sea titular o licenciatario. 

 

VÍNCORA se reserva el derecho de terminar el acceso de un USUARIO a esta página, 

de cancelar sus registros o cualquier otro derecho en relación con este sitio, cuando a 

juicio de VÍNCORA se presente o se haya presentado acciones tendientes a violar los 

términos y condiciones aquí establecidos y que llegaren o hubieren llegado a causar 

algún perjuicio a la VÍNCORA o a otros usuarios de este SITIO. Dicha facultad no se 

verá restringida por el hecho de que el USUARIO detente derechos de propiedad 

industrial sobre obras contenidas en los sitios o portales. 

  

VÍNCORA se reserva el derecho a negar o retirar el acceso al SITIO y/o a los 

CONTENIDOS en cualquier momento y sin necesidad de previo aviso, por iniciativa 

propia o a petición de cualquier persona, a cualquier USUARIO por cualquier motivo, 

incluyendo sin limitación aquellos USUARIOS que den un uso indebido al SITIO, a 

cualquiera de sus partes o secciones o a los CONTENIDOS, o que incumplan total o 

parcialmente estos TERMINOS DE USO o las condiciones particulares que resulten 

aplicables.  Es responsabilidad del USUARIO manifestar una conducta apropiada al 

navegar en este SITIO; en caso de manifestar una conducta inapropiada puede ser 

acreedor a sanciones que limiten su acceso a este SITIO. 

 

Queda prohibido el uso del nombre, logotipos, marcas, diseños o cualquier signo 

distintivo de propiedad de VÍNCORA como enlaces de hipertexto o hipervínculos a 

páginas no controladas por VÍNCORA, sin previa, expresa y escrita autorización. Se 

prohíbe igualmente incluir en sitios y portales no controlados por VÍNCORA enlaces o 

hipervínculos a subdirectorios o a páginas secundarias, evitando así visitar la página 

principal de VÍNCORA. Se prohíbe igualmente el despliegue, exhibición o reproducción 

del sitio, en sitios o portales no controlados por VÍNCORA, salvo expresa autorización 

por parte de VÍNCORA. 

  

El USUARIO deberá abstenerse de obtener o intentar obtener información, mensajes, 

gráficos, dibujos, archivos de sonido y/o imagen, fotografías, grabaciones, software y en 

general, cualquier clase de material accesible a través del SITIO o de obtener 

información de los CONTENIDOS. Se podrá hacer uso de los CONTENIDOS y los 

elementos que se encuentran en el SITIO empleando para ello únicamente los medios 

o procedimientos establecidos o indicados dentro del mismo. 

 

El USUARIO se compromete a seguir al pie de la letra cualquier instrucción impartida 

por VÍNCORA o por personal autorizado de VÍNCORA que se encuentre relacionado 

con el SITIO en referencia con cualquier mecanismo o procedimiento establecido para 

usar el SITIO y los CONTENIDOS. 



 

El USUARIO se compromete a informar al correo electrónico: Toplawcol@gmail.com 

correspondiente a VÍNCORA cualquier irregularidad o uso no autorizado de este SITIO 

por parte de terceros. 

VÍNCORA se reserva el derecho a modificar en cualquier momento y sin previo aviso la 

presentación, configuración, información, y en cualquier parte o aspecto relacionado 

directa o indirectamente con el SITIO. Las modificaciones relacionadas con estos 

TERMINOS DE USO surtirán efectos desde el momento de su publicación en el portal 

o página web. 

VÍNCORA no se hace responsable de los mensajes y/o documentos intercambiados 

entre los usuarios de este SITIO. 

 

IV. USO Y FUNCIÓN DE LAS COOKIES 

Las Cookies, son archivos que crean los sitios web a los que accedes y guardan 

información sobre tus visitas para mejorar tu experiencia online. Una vez que ha visitado 

la página web de VÍNCORA, podemos conocer información relativa a sus hábitos de 

navegación, como las páginas web que visita el usuario, una vez, el SITIO deposita una 

cookie en el dispositivo desde el cual se consultó la página. 

 

Las Cookies del SITIO no permitan identificar a una persona, sino a un dispositivo 

asociado al navegador y el USUARIO. Tampoco contendrán información de contacto o 

de ubicación, como dirección del domicilio, número de teléfono, o datos de tarjetas de 

crédito, ni mucho menos el correo electrónico, solo cuando el USUARIO suministra el 

mismo de manera consciente para que sea contactado por VÍNCORA y no mediante 

Cookies. 

 

VÍNCORA entiende que, cuando el USUARIO ingresa a la página web, está 

suministrando su autorización por conducta inequívoca para el tratamiento de las 

Cookies. 

 

Las Cookies o tecnologías similares para obtener datos de registro en el SITIO también 

son de ayuda para almacenar tus preferencias de idioma y/o otras configuraciones para 

que no tengas que configurarlos cada vez que visitas la página de VÍNCORA. 

 

Para eliminar las cookies del SITIO, debe tener en cuenta que navegador usa con mayor 

frecuencia, por lo que, a continuación, enlazamos algunos navegadores para que 

conozca el procedimiento para eliminar las cookies: 

 

Google, Safari, Mozilla Firefox, Opera, Internet Explore, Android, Iphone o Ipad 

O, ya si deseas, puedes navegar de manera incógnito para que el navegador no guarde 

este tipo de información. 

V. PROPIEDAD INTELECTUAL 

VÍNCORA, es titular de los derechos de autor y de propiedad intelectual del contenido 

textual y gráfico de este SITIO, mismo que se encuentra protegido por la Ley 

https://support.google.com/chrome/answer/95647?hl=es
https://support.apple.com/es-co/guide/safari/sfri47acf5d6/mac
https://support.mozilla.org/es/kb/habilitar-y-deshabilitar-cookies-sitios-web-rastrear-preferencias?redirectslug=habilitar-y-deshabilitar-cookies-que-los-sitios-we&redirectlocale=es
https://help.opera.com/en/latest/web-preferences/#cookies
https://support.microsoft.com/es-es/windows/eliminar-y-administrar-cookies-168dab11-0753-043d-7c16-ede5947fc64d
https://support.google.com/accounts/answer/32050?co=GENIE.Platform%3DAndroid&hl=es
https://support.apple.com/es-co/105082


Colombiana y por las demás leyes internacionales sobre la materia.  Por lo anterior, está 

prohibido copiar, transmitir, retransmitir, transcribir, almacenar, alterar o reproducir por 

cualquier medio electrónico, conocido o por conocer, el contenido del SITIO, sin permiso 

escrito por parte de VÍNCORA. 

VÍNCORA no concede ninguna licencia o autorización de uso de ninguna clase sobre 

sus derechos de propiedad industrial e intelectual o sobre cualquier otra propiedad o 

derecho relacionado con el SITIO, los Servicios o los CONTENIDOS de la página. Por 

lo tanto, queda prohibida la reproducción o uso del nombre, logotipos, marcas, diseños 

o cualquier signo distintivo de propiedad de VÍNCORA en sitios y portales no controladas 

por la misma, sin su previa y expresa autorización. 

 

Todo nombre, marca, logo, texto, gráfico, dibujo, fotografía, video, sonido y en general 

todo contenido de este SITIO está protegido por derechos de propiedad intelectual, así 

como por cualquier otro derecho de propiedad conforme lo permitan las leyes aplicables. 

La titularidad de tales derechos recae en cabeza de VÍNCORA o de terceros que por 

mandato legal o autorización expresa han conferido a VÍNCORA el derecho al uso o 

explotación de los mismos. 

 

No se permite la reproducción, modificación, derivación, venta, distribución, exhibición 

pública o cualquier otra utilización de los materiales y contenidos del SITIO de VÍNCORA 

con fines comerciales o de lucro. 

Toda utilización de esta página o de su CONTENIDO con fines comerciales o lucrativos 

o diferentes a los permitidos requerirá de la previa y expresa autorización de VÍNCORA 

y de los respectivos autores según el caso, so pena de constituir violación a las normas 

de propiedad intelectual. 

 

En ningún caso debe entenderse que la aceptación de los términos, condiciones o 

políticas de uso de este documento conceden una autorización de uso o licencia sobre 

los contenidos del sitio web de VÍNCORA. 

 

Las solicitudes de autorización o inquietudes relacionadas con los derechos de 

propiedad intelectual sobre el SITIO, los Servicios o CONTENIDOS de la página, 

deberán ser remitidas por escrito por el USUARIO a la dirección electrónica 

toplawcol@gmail.com 

 

VI. DERECHOS DEL TITULAR DE LOS DATOS PERSONALES 

De acuerdo con la Ley 1581 de 2012, los Titulares de Datos Personales tienen los 

siguientes derechos: 

(i) DERECHO DE ACTUALIZACIÓN: Conocer, actualizar y rectificar sus Datos 

Personales frente a la Firma o los Encargados del Tratamiento de los mismos. Este 

derecho se podrá ejercer frente a Datos Personales parciales, inexactos, incompletos, 

fraccionados, que induzcan a error, o aquellos cuyo Tratamiento esté expresamente 

prohibido o no haya sido autorizado. 

(ii) DERECHO DE PRUEBA: Solicitar prueba de la Autorización otorgada a VÍNCORA, 

salvo cuando expresamente se exceptúe como requisito para el Tratamiento, de 

conformidad con lo establecido en el artículo 10 de la Ley 1581 de 2012 (o en las normas 



que la reglamenten, adicionen, complementen, modifiquen o deroguen), o cuando se 

haya presentado la continuidad del Tratamiento según lo previsto en el numeral 4° del 

artículo 10 del Decreto 1377 de 2013.  

(iii) DERECHO DE INFORMACIÓN: Presentar solicitudes ante VÍNCORA o el 

Encargado del Tratamiento respecto del uso que le ha dado a sus Datos Personales, y 

a que éstas le entreguen tal información. 

(iv) DERECHO DE QUEJAS Y RECLAMOS: Presentar ante la Superintendencia de 

Industria y Comercio quejas por infracciones a la Ley, una vez haya agotado el trámite 

de consulta o reclamo ante VÍNCORA de acuerdo con lo previsto en el artículo 16 de la 

Ley 1581 de 2012. 

(v) DERECHO DE REVOCACIÓN: Revocar su Autorización y/o solicitar la supresión de 

sus Datos Personales de las bases de datos de VÍNCORA, cuando la Superintendencia 

de Industria y Comercio haya determinado mediante acto administrativo definitivo que 

en el Tratamiento TOP LAWYWERS o el Encargado del Tratamiento ha incurrido en 

conductas contrarias a la Ley o cuando no hay una obligación legal o contractual de 

mantener el Dato Personal en la Base de Datos del responsable. 

(vi) DERECHO DE ACCESO: Solicitar acceso y acceder en forma gratuita a sus Datos 

Personales que hayan sido objeto de Tratamiento de acuerdo con el artículo 21 del 

Decreto 1377 del 2013. 

(vii) DERECHO DE CONOCIMIENTO: Conocer las modificaciones a los TÉRMINOS 

DE USO de manera previa y eficiente a la implementación de las nuevas modificaciones 

o, en su defecto, de la nueva política de tratamiento de la información. Así como conocer 

a la dependencia o persona facultada por VÍNCORA frente a quien podrá presentar 

quejas, consultas, reclamos y cualquier otra solicitud sobre sus Datos Personales. 

(viii) DERECHO DE SUPRESIÓN: Solicitar la supresión de sus Datos Personales de 

las Bases de Datos siempre y cuando no exista un deber legal o una obligación de 

carácter contractual en virtud de la cual no sea posible dicha supresión. 

 

El USUARIO podrá ejercer sus derechos de Ley y realizar los procedimientos 

establecidos en estos TERMINOS DE USO, mediante la presentación de su documento 

de identificación o copia del mismo.  

Los USUARIOS menores de edad podrán ejercer sus derechos personalmente, o a 

través de sus padres o los adultos que detenten la patria potestad, quienes deberán 

demostrarlo mediante la documentación pertinente. Así mismo, podrán ejercer los 

derechos del titular los causahabientes que acrediten dicha calidad, el representante y/o 

apoderado del titular con la acreditación correspondiente y aquellos que han hecho una 

estipulación a favor de otro o para otro. 

 

VII. LIMITACIÓN DE RESPONSABILIDAD 

VÍNCORA no se hace responsable por las interrupciones en la transmisión, eliminación 

de archivos, fallas o demoras en el desempeño de este sitio web, cualquier clase de 

virus u otros defectos que se puedan ocasionar por la utilización de este SITIO. 

VÍNCORA no garantiza la ausencia de virus en los CONTENIDOS ni de otros elementos 

que puedan producir alteraciones en el sistema informático del USUARIO o en los 



documentos electrónicos y ficheros almacenados en su sistema informático. 

 

Por lo tanto, el USUARIO que ingresa a estos sitios y portales lo hace bajo su propia 

responsabilidad y VÍNCORA no se hace responsable por posibles daños ocasionados 

al USUARIO o a terceros por el acceso, por la utilización, por la pérdida de información 

o por la imposibilidad de usar este sitio web, así como de la información contenida en 

ella, debido a dichas fallas técnicas o por contaminación ya que estos eventos se 

catalogan como de fuerza mayor o caso fortuito. 

 

Cuando el USUARIO sea empleado de VÍNCORA, cualquier violación o incumplimiento 

de los términos y condiciones de uso acarreará las sanciones disciplinarias contenidas 

en el reglamento interno de VÍNCORA. En cualquier caso y sin perjuicio de las acciones 

disciplinarias, el USUARIO es responsable de cualquier daño y/o perjuicio de cualquier 

naturaleza que ocasionare por incumplir cualquier normatividad aplicable, por lo que 

exonera a VÍNCORA de toda responsabilidad civil, penal, administrativa o de cualquier 

otra índole. El USUARIO responderá por los daños y perjuicios que VÍNCORA pueda 

sufrir, directa o indirectamente y como consecuencia de incumplimiento de cualquiera 

de las obligaciones derivadas de este documento en relación con la utilización de este 

SITIO. 

VIII. SEGURIDAD DE LA INFORMACIÓN 

Para VÍNCORA, la protección de datos y la seguridad de la información suministrada 

por los USUARIOS son sumamente importante, es por esto que, en desarrollo del 

principio de seguridad, VÍNCORA ha adoptado medidas razonables para proteger los 

Datos Personales de los USUARIOS e impedir algún tipo de adulteración, pérdida, 

consulta, uso o acceso no autorizado o fraudulento. El acceso a los datos personales 

está restringido a sus Titulares y a las personas autorizadas por VÍNCORA de acuerdo 

con estos TÉRMINOS DE USO. 

VÍNCORA no permitirá el acceso a esta información por parte de terceros en 

condiciones diferentes a las anunciadas, a excepción de un pedido expreso del Titular 

o de las personas legitimadas de conformidad con la normatividad nacional. 

VÍNCORA nunca venderá los datos recolectados en su base de datos, ya sean datos 

suministrados por el USUARIO o datos suministrados por las ‘Cookies’ a terceros u 

externos, ya que estos datos serán única y exclusivamente de uso propio de la firma 

para brindar las mejores soluciones y/o ayuda a nuestros clientes. 

Con lo anterior, es importante tener en cuenta que internet es una red global de 

comunicación que implica la transmisión de información en una red mundial. En este 

sentido, pese a que VÍNCORA cuenta con medidas necesarias para la protección de los 

Datos Personales, es posible que los mismos se vean afectados por las fallas propias 

de internet. 

IX. OTRAS DISPOSICIONES 

 

El USUARIO acepta que la versión impresa de estos TÉRMINOS DE USO, y de 

cualquier comunicación enviada y/o recibida en forma electrónica, será admisible como 

medio probatorio en cualquier procedimiento judicial y/o administrativo. 

 

En todo lo relacionado con la interpretación y cumplimiento de lo aquí dispuesto, por el 



sólo hecho de acceder al SITIO, el USUARIO acepta someterse a las leyes aplicables 

y a la jurisdicción de los Tribunales competentes en Colombia que, por razón de su 

domicilio presente o futuro, o por cualquier otra razón pudiese corresponderle. 

 

CLÁUSULA COMPROMISORIA. Toda controversia o diferencia relativa a esta licencia 

y a su ejecución, liquidación o terminación, se resolverá por un tribunal de arbitramento 

designado por la Cámara de Comercio, que se sujetará a lo dispuesto en los Códigos 

de Procedimiento Civil y de Comercio de acuerdo con las siguientes reglas:  

a) El tribunal estará integrado por un árbitro seleccionado por el Centro de Arbitraje y 

Conciliación que las partes escojan;  

b) La organización interna del tribunal se sujetará a las reglas previstas para el efecto 

por el Centro de Arbitraje y Conciliación seleccionado por las partes; 

c) El tribunal decidirá en derecho, y; 

d) El tribunal funcionará en Bogotá en el Centro de Arbitraje y Conciliación de la Cámara 

de Comercio de esta ciudad. 

 

------------------------------------------------------------------------------------------------------------------- 

 

“La versión oficial de este documento se mantendrá exclusivamente en formato web 

en línea. Todas las copias impresas del mismo serán marcadas con la fecha de 

impresión.  Le agradecemos revisar las actualizaciones en línea antes de tener en 

cuenta cualquier versión impresa”. 


